
 
 

 

COMUNICADO PARA PROVEEDORES 
 

 
Medellín, 12 de Septiembre de 2024 
 
 
Asunto: Canal de Reporte y Consulta Grupo Núcleos: Línea de Transparencia. 
 
 
Reciban un cordial saludo,  
 
 
Nos complace informarles que el Grupo Núcleos cuenta con un canal de reporte y consulta 
llamado: Línea de Transparencia, el cual está disponible para que nuestros proveedores 
y demás grupos de interés puedan reportar de manera confidencial y anónima cualquier 
conducta irregular que pueda afectar a La Compañía (Cipreses y/o Núcleos).  
A través de este canal, podrán informar sobre situaciones como: 
 

• Acoso sexual y discriminación. 

• Conflicto de interés. 

• Corrupción, soborno y extorsión. 

• Lavado de activos y financiación del terrorismo. 

• Amenazas. 

• Fraude, hurto y apropiación indebida. 

• Administración inadecuada de la información. 

• Estilos de liderazgo y comportamientos inapropiados. 

• Afectaciones a la imagen corporativa. 

• Irregularidades en el cumplimiento de políticas. 

• Irregularidades de terceros relacionados. 

• Reportes falsos y fraudulentos. 

• Afectaciones al medio ambiente. 

• Entre otros comportamientos irregulares. 
 
¿Dónde puede contactarse? 
 
Línea Gratuita:  
01-8000-121-166 
Horario de atención: 6:00 a.m. a 10:00 p.m. (jornada continua), de Lunes a Sábado. 
 
Correo Electrónico: gruponucleos@lineatransparencia.com 
 
 

La denuncia será atendida por una persona independiente, garantizando total 
confidencialidad y anonimato. 
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